
RICHIESTA DÌ INTERVENTO – APPLICATION OF INTERVENTION 
 

                                            2BG S.r.l. 
                                                       Via Monte Bianco, 18 
                                                       35018 San Martino di Lupari Padova ITALY 
                                                       Phone: +39 049 7382512 Fax: +39 049 7382511 
                                                       P.IVA e C.F. (VAT nr.) IT03757050269 
                                                        
                                                       Web: www.2bg.it 
                                                       E‐mail: info@2bg.it 
                                                        

CLIENTE / CUSTOMER :___________________________________________ 
 

INDIRIZZO / ADDRESS:___________________________________________ 
 

CITTA / CITY:____________________________________________________ 
 

CAP / ZIP CODE: _________________________________________________ 
 

STATO / COUNTRY:______________________________________________ 
 

P.IVA / VAT Nr.:_________________________________________________ 

Attenzione: NON SARANNO ACCETTATI I MODULI CON DATI MANCANTI 
Attention: THE FORMS WON'T BE APPROVED WITH LACKING DATA 

        INTERVENTO PRESSO VOSTRA SEDE 
          INTERVETION IN YOUR COMPANY 

       INTERVENTO TELEFONICO 
          INTERVENTION BY TELEFON 

        INTERVENTO CON COLLEGAMENTO REMOTO 
          INTERVETION BY TELESERVICE 

       INTERVENTO DA NOSTRA OFFICINA AUTORIZZATA
         INTERVENTION FROM OUR CLEARED SHOP 

 

  TIPO DÌ MACCHINA 
MACCHINE TYPE 

NUMERO DÌ SERIE
SERIAL NUMBER 

1   
2   
3   
4   
5   

 
AZIENDA RICHIEDENTE INTERVENTO / COMPANY APPLICATION SERVICE:___________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________________________ 
NOME DEL RICHIEDENTE / THE APPLICANT'S NAME: __________________________________________________________________ 
 

DESCRIZIONE PROBLEMA / DESCRIPTION PROBLEM: __________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________ 
 

I tempi di risposta saranno i più celeri possibili, compatibilmente alla disponibilità dei nostri tecnici 
The response times will be the swiftest possible, compatibly to the availability of our technicians 

 
NOTA / NOTE: 
La garanzia copre materiali e manodopera esclusivamente se la macchina è utilizzata secondo i principi descritti dettagliatamente nei manuali d’istruzione. La garanzia prevede la riparazione o la sostituzione a titolo 
gratuito di parti con difetti di fabbricazione. Non sono coperte tutte le parti (ed i relativi interventi) i cui difetti o guasti siano dovuti a danni accidentali, errato utilizzo, negligenza o trascuratezza nell’ uso, o ad errata 
manutenzione, riparazioni operate da personale non autorizzato, alterazioni o modifiche. La 2BG S.r.l. si riserva di confermare la validità della garanzia a seguito delle verifiche da effettuarsi presso la propria sede. 

Warranty includes materials and labour only if the machine is used according to the rules indicated in use and maintenance manual. Warranty foresees the free reparation or the replacement for parts with 
manufacturing flaws. Parts (and relative interventions) which flaws or failture are caused by accidental damages, wrong use, negligence or carelessness, wrong maintenance, repairations executed by not authorized 

personel, alternations or modifies are not included in the guarantee. 2BG S.r.l. reserves the right to confirm the warranty validity following up the test to execute in the company. 

 
DATA / DATE: ____ / ____ / ________ 
 

IL CLIENTE / THE CUSTOMER_________________________________ 
                                                TIMBRO E FIRMA / STAMP AND SIGNATURE 

 
La presente attesta l’avvenuta prestazione. Le condizioni di fatturazione sono regolate dal contratto di fornitura e dalle tariffe vigenti per l’assistenza tecnica. 

This note certifies that services have been carried out. Invoicing conditions are governed by the supply contract and by the after‐sales service applicable price list. 


